
FICHE D’INFORMATION LÉGALE PRÉALABLE À LA SOUSCRIPTION D’UN CONTRAT D’ASSURANCE

À PROPOS DE NOUS

Dénomination sociale :						      SAGESSE SAS
Siège social :							       4 avenue Tarayre - 12000 RODEZ
Téléphone :							       05 65 42 84 10
E-mail :								       communication@groupesagesse.fr
Site internet :							       http://www.sagesse.fr
RCS :								        Rodez B 340 973 775 000 18
APE/NAF : 							       6622Z
Forme juridique et capital : 					     SAS au capital de 1 634 900 €
CNIL :								        2073544

SAGESSE SAS fait l’objet d’une inscription au Registre Unique des Intermédiaires en Assurance, Banque et Finance de 
l’ORIAS sous le numéro 07 000 197, en tant qu’Intermédiaire en Assurance.
Sans obligation contractuelle de travailler en exclusivité avec une ou plusieurs entreprises d’assurance.
Exercice conforme à l’article L. 520-1 b du code des assurances (nombre de fournisseurs restreints).
Vous pouvez vérifier cette immatriculation sur le site Internet de l’ORIAS, www.orias.fr, ou à l’adresse suivante :
ORIAS - 1, rue Jules Lefebvre - 75311 PARIS Cedex 09.
L’activité d’intermédiaire d’assurance est placée sous le contrôle de l’Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution 
(ACPR) : 4 place de Budapest - 75436 PARIS Cedex 09 (acpr.banque-france.fr).
SAGESSE SAS dispose d’une Garantie financière et d’une assurance de Responsabilité Civile Professionnelle conformes 
aux articles L 512-6 et L 512-7 du Code des Assurances, souscrites auprès de la compagnie CGPA, respectivement sous 
les numéros GF132654 et RCP32654.

INDÉPENDANCE DE NOTRE SOCIÉTÉ

SAGESSE SAS est soumis à une obligation contractuelle d’exclusivité avec une ou plusieurs 
entreprises d’assurance. NON

SAGESSE SAS détient plus de 10% des droits de vote / du capital d’une entreprise d’assurance. NON

SAGESSE SAS est détenu à plus de 10% des droits de vote / du capital par une entreprise d’assurance. NON

Au cours du derniers exercice, SAGESSE SAS a réalisé plus de 30% de son chiffre d’affaires avec une 
même entreprise d’assurance. NON

Toutes les rémunérations viennent de commissions.
L’accord est une convention de courtage.

PARTENARIATS ACTIFS (voir annexe Partenariats actifs pour chaque type de produits proposés)

SAGESSE SAS a la volonté de vous apporter en permanence la meilleure qualité de service. Toutefois, des 
mécontentements peuvent survenir au cours de notre relation. C’est pourquoi nous restons à l’écoute de toutes vos 
remarques et réclamations. En cas de différend, nous vous invitons à adresser votre demande à l’adresse suivante :

SAGESSE SAS – Service Réclamation - 52, boulevard Gabriel Koenigs - 31300 TOULOUSE 

Nous nous engageons à répondre dans un délai de 10 jours ouvrables à compter de la date de réception de la réclamation.

Si la réponse ne peut être apportée dans ce délai, nous accusons réception et une réponse sera apportée dans un délai 
de 2 mois maximum à compter de la date de réception de la réclamation.

Si notre réponse ne vous donne pas satisfaction vous pouvez saisir par la suite le Médiateur de l’Assurance :
•	 à partir du site Internet : https://www.mediation-assurance.org
•	 par courrier adressé à : La Médiation de l’Assurance - TSA 50110 - 75441 Paris Cedex 09

TRAITEMENT DES RÉCLAMATIONS

1 / 5



FICHE D’INFORMATION LÉGALE PRÉALABLE À LA SOUSCRIPTION D’UN CONTRAT D’ASSURANCE

ANNEXE - PARTENARIATS ACTIFS POUR CHAQUE TYPE DE PRODUITS PROPOSES

ANIMAUX : Solly Azar, ALLIANZ, April, Netvox, Areas, HIPCOVER – GRAS SAVOYE, GENERALI France, 
MUTUA

ARTS : ALBINGIA, EISL, GENERALI, AXA

ASSISTANCE : Mondial Assistance, Europ Assistance, April, Axa, MMA, Luxior, GENERALI, MAXANCE, 
ELVIA, COGEMUT, CORIS, NOVELIA, TAI ASSISTANCE, SOLLY AZAR, ALLIANZ, CGA, SWISS LIFE, AVA, 
AREAS, COVEA, GAN, GARAS, THELEM
ASSOCIATION : COVEA, GENERALI, ALLIANZ, SWISS LIFE, CGA, AREAS, AXA
ASSURANCE EMPRUNTEUR : UGIP, ELOIS, SWISS LIFE, GENERALI, APRIL, AXELLIANCE, ALLIANZ, 
AFI,  METLIFE, AVIVA, HODEVA, ALPTIS, GENERALI, FRANCOIS BERNARD, MMA, BPSIS, BANQUE 
POPULAIRE DU SUD, ACTE, EAGLE STAR VIE, APICIL, AXA, ZEPHIR, CARDIF, ASSUREMA SA, 
XENASSUR, APREP
ASSURANCE GRÊLE : LA RURALE, GENERALI, L’ETOILE, AREAS, ALLIANZ, GAN, AXA, SWISS LIFE
ASSURANCE SCOLAIRE : GENERALI, AXA, SADA, MAXANCE, NOVELIA, COVEA, ALLIANZ, EISL, IC 
CONSEIL, AMLIN, SOLLY AZAR, ERA, THELEM, AREAS, SWISS LIFE, ACTE, SACDROP ASSUDRANCE
AUTOMOBILE : GENERALI, ALLIANZ, AXA, NOVELIA, ZEPHIR, MAXANCE, APRIL, SOLLY AZAR, APRIL, 
XENASSUR, COVEA, APIVIA, TEA CEREDE, NETVOX, CARENE ASSURANCES, EURODOMMAGES, 
AREAS, ACTE, MMA, SERENIS ASSURANCES, GAN, LABALETTE, PROGEAS, SADA, MAPFRE, 
FRANCOIS BERNARD, CARMINE, FMA, AXERIA, INEXA ASSURANCES, SMA COURTAGE, CLAVEL, 
LA PARISIENNE, SACDROP ASSURANCES, AUTO TEMPO, AVANTAGES, BOSC, APRIL, NOVEO, 
AERIAL, MAGNARD REMY, LLOYD S, MARAVAL, GROUPAMA D’OC, ADVANCE PATRIMOINE, AREAS 
TOULOUSE, MARCHINI, JEANNE D’ARC ASSURANCES, GRAS SAVOYE, CAMAT, SWISS LIFE, ECA 
ASSURANCES, LLOYD CONTINENTAL, MUTANT, RETRO ASSURANCES, LUXIOR, ASSUREMA, ASSOR 
France, THELEM, ICC, AVANDIA, IPAC
BATEAUX : APRIL MARINE, GENERALI, AXA, HELVETIA, XENASSUR, MARAVAL, AREAS, SWISS LIFE, 
GROUPAMA, AMLIN, ASF, ARMANIEN NAUTILE PLAISANCE, ALLIANZ, COVEA, MARITIME AVIATION 
TRANSPORT, ANP, CHUBB ACE, ALBINGIA, PFA
BRIS DE GLACE : LA PARISIENNE
BRIS DE MACHINE : ALBINGIA, GENERALI, COVEA, SMA COURTAGE, ALLIANZ, GROUPAMA D’OC, 
SWISS LIFE, SOLLY AZAR, AREAS, MARAVAL, ACTE, CGA
CAMION, ENGIN, TRACTEUR : GENERALI, GAN, AXA, COVEA, AVIVA, AREAS, ALLIANZ, MAXANCE, 
THELEM ASSURANCES, CGA, HELVETIA, AREAS, GLOBAL SOLUTION ASSURANCE ; NETVOX, ACTE, 
MACIF, MAPFRE, SOLLY AZAR, CAMAT, SWISS LIFE, MARAVAL, ALBINGIA, ICC, CARENE ASSURANCES, 
FMA, GROUPAMA D’OC, SERENIS ASSURANCES
CAMPING CAR : NOVELIA, GENERALI, SADA, ZEPHIR, XENASSUR, AXA, ALLIANZ, SWISS LIFE, LLYOD 
CONTINENTAL, SERENIS ASSURANCES.
CARAVANING : GENERALI, NOVELIA, ZEPHIR, AXA, ALLIANZ, SADA, RETRO ASSURANCES, 
ACTE, THELEM ASSURANCES, SERENIS ASSURANCES, APIVIA, SOLLY AZAR, COVEA RISKS MMA 
ENTREPRISES, REVERT ET BADSON, SWISS LIFE, AREAS
CHANTIER : APRIL, GENERALI, PROFICIA, ACTE, ALBINGIA, EISL, ALLIANZ, AGEMI, AXA, CNP 
CAUTION
CHASSE : GENERALI, ALLIANZ, NOVELIA, SOLLY AZAR, AXA, GAN FRANCOIS ROBARDEY, THELEM 
ASSURANCES, AREAS, SWISS LIFE
COLLECTIVE PREVOYANCE : PREMAVALS
COLLECTIVE SANTE : GENERALI, SWISS LIFE, APICIL, GROUPAMA D’OC, UGIP, ALLIANZ, ACTE, 
MUTUELLE DE France, AXA
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FICHE D’INFORMATION LÉGALE PRÉALABLE À LA SOUSCRIPTION D’UN CONTRAT D’ASSURANCE

ANNEXE - PARTENARIATS ACTIFS POUR CHAQUE TYPE DE PRODUITS PROPOSES (SUITE)

CYCLO MOTO : APRIL MOTO, XENASSUR, SOLLY AZAR, AXA France, ALLIANZ, MAXANCE, COURTIER 
DU MOTARD, GENERALI, NOVELIA, FMA, EURODOMMAGES, NETVOX, ZEPHIR, ASSURBIKE, APIVIA, 
LA PARISIENNE, INEXA ASSURANCES, CHUCC ACE, THELEM ASSURANCES, AREAS, MARAVAL, 
HELVETIA, RVA, ACTE, AUTO TEMPO, MUTANT, GROUPAMA D’OC, SWISS LIFE, LLOYD CONTINENTAL, 
SERENIS ASSURANCES, SADA, CGA, ICC, COVEA, DSL
DECENNALE : AXELLIANCE, AXA, APRIL, EISL, LEADER UNDERWRITING, TETRIS ASSURANCES, ERGO 
GROUPE, GENERALI, COVEA, SMA COURTAGE, ALLIANZ, MMA, GROUPAMA D’OC, QBE, SOLLY 
AZAR, ACTE, BUILD ASSURANCES, AREAS TLSE, LLOYD S, GESTINEO, BATIRISK, PROFICIA
DECES : NOVELIA, APICIL, ALPTIS, APRIL, METLIFE, AVIVA, AFPS, GENERALI, ALLIANZ, ELOIS 
ASSURANCES, MMA, HODEVA, AGEAS, ZEPHIR, MUTANT, ASSUREMA, UGIP, SWISS LIFE
DEPENDANCE : APRIL, VERALTI APICIL
DISCOTHEQUE : AMLIN, IC CONSEIL ASSURANCES, GENERALI, ERA, EISL, ALLIANZ, SOLLY AZAR, 
SWISS LIFE
DOMMAGES OUVRAGES : TETRIS ASSURANCES, GENERALI, COVEA, HELVETIA, EISL, ALEA, SMA 
COURTAGE, ALBINGIA, GROUPAMA D’OC, FMA, CEGC, GESTINEO, L’AUXILIAIRE, AMIS / AVIVA, AXA, 
SWISS LIFE, ACTE, ALLIANZ, CHUBB ACE, BUILD ASSURANCES, SMA SA, CAE
DOMMAGES AUX BIENS : GENERALI, COVEA
FLOTTE : COVEA, GROUPAMA D’OC, AVIVA, ALLIANZ, LGA, GENERALI, AXA, AXERIA, APRIL, 
EURODOMMAGES, MACIFILIA, HELVETIA, SADA, GROUPAMA MEDITERRANEE, NOVELIA, AREAS 
TOULOUSE, SWISS LIFE, MACIF, MUTUELLE CENTRALE D’ASSURANCES, CARENE ASSURANCES, 
THELEM ASSURANCES
GARANTIE MECANIQUE : MAPFRE, AXA, EURODOMMAGES, ALBINGIA, APRIL, METLIFE, GENERALI, 
SWISS LIFE, SERENIS, SOLLY AZAR, AG2R, ALLIANZ, ALPTIS, ACTE, MAXANCE, SWISS LIFE, CIPRES 
VIE, DAS, MUTANT, COVEA
GARANTIE ACCIDENT DE LA VIE : GENERALI, ALLIANZ, NOVELIA, AXA, GAN, ELOIS ASSURANCES, 
LEADER UNDERWRITING, COVEA, HENNER, EQUITE, MUTANT, SERENIS ASSURANCES
GARANTIE DU CONDUCTEUR : AXA, GENERALI
HABITATION : GENERALI, AXA, SADA, NOVELIA, ALLIANZ, CMAM, MAXANCE, ZEPHIR, APIVIA, 
SWISS LIFE, AXERIA, AREAS, COVEA, ECA ASSURANCES, GAN, NETVOX, CARENE ASSURANCES, 
ACTE, HABITATION COMPARE, APRIL, FMA, EQUITE, GLOBAL SOLUTION ASSURANCE, SACDROP 
ASSURANCES, LA PARISIENNE, NOVEO, EISL, AGEMI, THELEM ASSURANCES, CIAM MONCEAU, 
CHUBB ACE, PROGEAS, SERENIS ASSURANCES, CGA, SOLLY AZAR, LUXIOR, LABALETTE SA, LLYOD 
CONTINENTAL, MAGNARD REMY, MACIF, MUTANT, MUTUA
HOSPITALISATION : ALPTIS, GENERALI, AVA, APRIL, SADA, AXA, UGIP, ASSUREMA
INCENDIE : GROUPAMA D’OC, GENERALI, ALLIANZ, AIL, COVEA, HELVETIA, THELEM, OVERTIME 
ASSURANCES, SMA COURTAGE, ASSUR LONDRES CAEG, LLYOD CONTINENTAL, AXA, GROUPAMA 
MISSO, SWISS LIFE, ALBINGIA
INDEMNITE JOURNALIERE : SWISS LIFE, AVIVA, ALPTIS, GENERALI, ASSUREMA, AVA, AFPS, ELOIS 
ASSURANCES, APRIL, ZURICH, AXA, UGIP, AREAS, VERALTI APICIL
INDIVIDUELLE MALADIE : AXA, GENERALI, MONCEAU EPARGNE ET RETRAITE, COVEA, ALPTIS, UGIP, 
MUTUA, AREAS, THELEM ASSURANCES, CGA, ALLIANZ, CHUBB ACE, FMA, ZEPHIR, AVA, GENERALI, 
ZURICH, EUROP ASSISTANCE, ASSUREMA, ALBINGIA, APRIL, LA PARISIENNE
INFORMATIQUE : AXA, GENERALI
LOYER IMPAYE : SOLLY AZAR, AXELLIANCE, APRIL, SERENIS, MAICIF, MACIFILIA, LA PARISIENNE, 
SADA
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MARCHANDISES TRANSPORTEES : HELVETIA, ALBINGIA, AXA, COVEA, GENERALI, ALLIANZ, GAN, 
SOLLY AZAR, AMLIN, CARENE ASSURANCES, MACIF, GROUPAMA, SWISS LIFE, ACTE, MACIFILIA, 
CHUBB ACE
MULTIRISQUE AGRICOLE : GENERALI, GAN, AVIVA, ALLIANZ, AXA, GROUPAMA D’OC, THELEM 
ASSURANCES, L’ETOILE, SOLLY AZAR, LAYET ALAIN, THERIN YVES, CHUBB ACE, MAXANCE, GLOBAL 
SOLUTION ASSURANCE
MULTIRISQUE COMMERCE / PRO : GENERALI, ALLIANZ, AXA, COVEA, SOLLY AZAR, AXERIA, 
SWISS LIFE, GROUPAMA D’OC, AXELLIANCE, AREAS, EQUICOURTAGE, AMLIN, HELVETIA, SADA, 
SUISSCOURTAGE ASSURANCES, SMA COURTAGE, MMA, ACTE, ALEADE, TEA CEREDE COURTAGE, 
APRIL, MACIFILIA, ASSURFROID, THELEM ASSURANCES, MUTUELLE SAINT CHRISTOPHE, EGERIS, 
EISL, LLYOD CONTINENTAL, CGA, MARAVAL, CARENE ASSURANCES, BVR, NOVELIA, AREAS, CHUBB 
ACE, AMCI, ERA, ALBINGIA, LLYOD S, AVIVA
MULTIRISQUE MOBILHOME : COVEA, APRIL
MULTIRISQUE BUREAUX : GENERALI, ALLIANZ, COVEA, AXA, SADA, AXERIA, ALBINGIA, ACTE, 
SWISS LIFE
MULTIRISQUE GARAGE : TETRIS, GENERALI, AXA, COVEA, AXERIA, GROUPAMA D’OC, CARENE 
ASSURANCES, SWISS LIFE, SOLLY AZAR, FMA, ALLIANZ, AREAS
MULTIRISQUE HOTEL : GENERALI, ALLIANZ, AXA, AXELLIANCE, SWISS LIFE
PLACEMENT : SWISS LIFE, MMA, CARDIF, GENERALI, AVIVA, THELEM ASSURANCES, AVIVA, 
MUTUELLE CENTRALE D’ASSURANCES, GAIPARE, ALLIANZ, PRUDENCE VIE, ZURICH, MACIFILIA, 
AXA, FEDERAT CONTINENTALE, ECA ASSURANCES, EAGLE STAR VIE, CORTAL CONSORS, LE 
CONSERVATEUR, GENERALI, ARGOVIE, COVEA, AFI, FEDERATION CONTINENTALE
PNO : GENERALI, ALLIANZ, AXA, SADA, NOVELIA, AXELLIANCE, AREAS, APRIL, GROUPAMA 
D’OC, COVEA, LEADER UNDERWRITING, GAN, ALBINGIA, APRIL, AMLIN, SWISS LIFE, AVIVA, IC 
CONSEIL ASSURANCES, EGERIS, CORIM, THELEM ASSURANCES, SOLLY AZAR, FMA, GROUPAMA 
MEDITERRANEE, ERA, ALEADE, SMA COURTAGE, ACTION INSURANCE, ASSUR PARTENAIRES, SNCA 
DIDIER BEGAT, AREAS, CIAM MONCEAU, AXERIA, LLYOD CONTINENTAL, TETRIS ASSURANCES, 
IMMASSUR, MICHEL BOUDET, ACTE, EISL, CARENE ASSURANCES, AUTO TEMPO, CDP/EPSILON, 
CHUBB ACE EUROPE
PJ : AXELLIANCE, CFDP, GENERALI, DAS, AXA, ALLIANZ, APRIL, IC CONSEIL ASSURANCES, ALBINGIA, 
MARAVAL, CGA, HISCOX, QBE, AIG EUROPE LIMITED, SERENIS ASSURANCES, AVANTAGES, ICC, 
PROTEXIA, MONDIAL ASSISTANCE, AUXILIAIRE, PROTEXIA COURTAGE, LA REUNION AERIENNE, 
AVIVA, BUILD ASSURANCES, LLYOD CONTINENTAL, PRAECONIS, AVA, EQUITE, NOVEO, ETIK 
ASSURANCE, ALEADE, AUXILIA, CAREA, EISL, APRIL, SPVIE, JURIDICA, LLYOD S, FMA, GROUPAMA 
D’OC, MACIF, CHUBB ACE, CARENE ASSURANCES, COVEA, SOLLY AZAR, MACIFILIA, GROUPAMA 
TRANSPORT, ACTE, NOVELIA, HELVETIA, SWISS LIFE, GAN, MAXANCE, AREAS TOULOUSE, AMCI, 
CICP, THELEM ASSURANCES, EGERIS, AREAS, OCI-ASFE, ASSURFROID, AMLIN, AXERIA, PROTEXIA, 
EPJ, THEMIS
RCMS : AIG EUROPE LIMITED, GENERALI, CHUBB ACE, AXERIA, APRIL, SOLLY AZAR, AXA, MUTUELLE 
SAINT CHRISTOPHE
RC AUTRE : NOVELIA, GENERALI, AXA, AIG EUROPE LIMITED, ALLIANZ, SMA COURTAGE, 
AREAS, MMA, EGERIS, ALBINGIA, GROUPAMA DOC, ACTE, THELEM ASSURANCES, MUTUELLE 
SAINT CHRISTOPHE, L’AUXILIAIRE, MACIFILIA, AMIS / AVIVA, LUXIOR, CAREA, INTER COURTAGE 
ASSURANCES, AMLIN, SMA SA, DAS, SWISS LIFE, CORPORATE ASSISTANCE, AREAS TOULOUSE, ERA, 
GRAS SAVOYE, GERLING, SERENIS ASSURANCES, CGA
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RC DIRIGEANT : GENERALI, ALLIANZ, COVEA, AIG EUROPE LIMITED, AXA, APRIL, SPVIE, 
QBE, ALBINGIA, SOLLY AZAR, AVIVA, MMA, CHUBB ACE, ASSURFROID, AMLIN, HELVETIA, 
AREAS, HISCOX, ACTE, APRIL, CARENE ASSURANCES, SWISS LIFE, GROUPAMA D’OC, EISL
RC PRO : AIG EUROPE LIMITED, LLOYD S, CAREA, AUXILIA COURTAGE, ASSURFROID, 
AREAS, QBE, MACIFILIA, HISCOX, GROUPAMA D’OC, EISL, LLYOD CONTINENTAL, BUILD 
ASSURANCES, APRIL, ETIK ASSURANCE, ALEADE, HELVETIA, AVIVA, SPVIE, AREAS, 
AMLIN France, AUXILIAIRE, SOLLY AZAR, ALLIANZ, GENERALI, SWISS LIFE, COVEA, AXA, 
ALBINGIA, MARAVAL, SERENIS, CGA, CARENE ASSURANCES, CHUBB ACE, ACTE, IC CONSEIL 
ASSURANCES, LA REUNION AERIENNE, SMA SA
RETRAITE : GENERALI, SWISS LIFE, APRIL, AVIVA, MMA, CARDIF, SOLLY AZAR, AFI, QUATREM, 
UMR, ZURICH, ALLIANZ, LE CONSERVATEUR, VERALTI APICIL, ACTE, AXA, ASSUREMA, CMV, 
ESCA, PEL
RISQUES SPECIAUX : ALBINGIA, ALLIANZ, AXA
SANTE : UGIP, VERALTI APICIL, GFM, MDF, SWISS LIFE, ACPS, ALLIANZ, ALPTIS, APIVIA, 
COVEA, GFM, CIPRES VIE, GENERALI, APRIL, NOVELIA, MAXANCE, ECA ASSURANCES, AXA, 
HENNER GMC, MUTUA, REPAM, EQUITE, SIM, SOLUCIA, THELEM ASSURANCES, MUTANT, 
PRAECONIS, AREAS, CAP SANTE, AFPS, AG2R PREVOYANCE, SERENIS ASSURANCES, ELOIS 
ASSURANCES, ACTE, LLYOD CONTINENTAL, CGA, AMIS / AVIVA, SOLLY AZAR, APRIL, LUXIOR, 
GROUPAMA D’OC, AVA, CEGENORD, PREMAVALS, SMISO, FMA, ASFE MSH INTERNATIONAL, 
GESTASSURANCES SAS, ASSUREMA, ZURICH, METLIFE
TAXI : SOLLY AZAR, AXA COURTAGE
TEMPORAIRE : CARMINE, SWISS LIFE, ALLIANZ, APRIL, ACTE, UGIP, ALPTIS, GENERALI
VEHICULE DE COLLECTION : AXA, APRIL, SADA COLLECTION, APRIL, PREMAVALS, ALPTIS, 
MASCOTTE ASSURANCES
VOITURE SANS PERMIS : CARENE ASSURANCES, LA PARISIENNE, MAXANCE, FMA, SOLLY 
AZAR, ZEPHIR, GENERALI, AXA, APRIL BPCM, EURODOMMAGES
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